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50 %

of worldwide GDP

1 ] | 5 /O CAGR of direct investments in Digital Transformation
| I I |

Accumulated amount of direct investments in Digital Transformation (2020-2023)

IDC (2019). IDC FutureScape Outlines the Impact. Retrieved from https://www.idc.com/getdoc.jsp?containerld=prUS45613519 ﬁ(‘,
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Video
based

We enable our customers
to manage their finances in a
self-determined way

Qur platform

Claims
. services

=

advisory

We handle a broad range of product providers

in an efficient and compliant way
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«Arbeiten in Zeiten von Corona?»
Herausfordernd, aber machbar! ©

Voll technologisch Total kulturell

A
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Empowerment
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2020
#machdasMEISTEdraus!
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Versicherungs
wirtschaftHEUTE 1, 3000

Schmale Budgets, unklare Strategie: Digitale Transformati
bleibt zentrale Herausforderung fiir europaische Versicherer

Denn als grolste Harden auf dem Weg zu einer vollstandig digitalen Organisation nennen die Versicherer
zuvorderst ein unflexibles Mindset bzw. eine wenig veranderungsfreundliche Unternehmenskultur. Darauf folgt
der Mangel an Digitalkompetenzen und entsprechenden Fachkraften noch vor der hohen Komplexitat digitaler

Projekte.
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neue Methoden und Konzepte
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Workshop Competence Center Business Innovation Excellence
im Workloft Frankfurt 2019

&
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WORK

| PROGRESS
— Governance

— Priorisierung
— Alignment Strategie mit
Operativer Umsetzung

Workshop ISB Bern 2019
Focus Group ,Portfolio Management/Governance*
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Abhangigkeiten

| i |

Wissen Prozesse
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Stray et al. 2019: https://link.springer.com/content/pdf/10.1007/s10796-015-9574-1.pdf
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Knowledge dependency

Process dependency

Resource dependency

{Coordination mechanisms marked in bold
addressed four or more dependencies)

Dependencies

Scrum of Scrum meetings

Team leader meetings

Knowledge Process Resource
B -] | E= o] —
flFE| E| E|:E| 2| &
E. £ = ag = =,
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Draily stand-up

Retrospective

Software release

Warkshops

Sprint Planning meetings

Ad hoe conversations

Praject meetings

Prep. for product demo

Product demo to customer

Synchronization
activities

(@]

g

=

E

=

= ]

3

E— Synchronization

2. | artifacts

g

Wiki

Task

Product backlog

Communication tools

Project management tools

Priority list

Kanban board

Whiteboard

Open work area
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Management

Technologie Sl Interdisziplinarer Ansatz ftr
,Management von Abhangigkeiten*

Koordinations-
theorie

-> Priorisierung als
Koordinationsmechanismus

(s.u. Crowston & Malone, 1994)

Okonomie Organisation

https://www.researchgate.net/publication/5176072_The_Interdisciplinary Study of Coordination ﬁ(‘n
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Priorisierungsverfahren

Technische WS]} _ [UST OFDH.AY

Entwicklung einer Prio

Exzellenz 108 SIZE
(DURATION)
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Realitat
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Nguyen, N. M., Killen, C. P., Kock, A., & Gemiinden, H. G. (2018). The use of effectuation in projects: The influence of business case control,
portfolio monitoring intensity and project innovativeness. International Journal of Project Management, 36(8), 1054-1067.



Do the
right thing .\

Governance

wirns thing right
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Priorisierung & Ressourcenzuteilung
kontinuierlich nach Gegenstromprinzip

s Style of Decision-making

Governance Level .
{System) Hierarchical
-~
Strategy
Top-Management ¥ Portfolio Management Level
Mittleres Management/ (Supporting System)
Flhrungskrifte
Execution/Delivery
Mitarbeiter / \

s

~

—

Project Team Level
(Multiteam System)

Y

MTS to decide
PT1 PT 2 PT3

-
.

/;,-,
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Designprozess Priorisierungsmethode

nach Action Design Research (Sein et al., 2011)

a N

1. Problem —>

3. Reflektieren
und lernen

; «—>
2. Bauen, Testen, Evaluieren

- /

———

4. Formalisierung
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Workshops und Focus Groups
u.a. mit:
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Sie wollen mitmachen?

Entwicklung einer Prio

Werden Sie jetzt
«Evaluierungspate/in»
far Workshops und
Interviews

Ich freue mich auf Ihre Nachricht!

<’

Jan-Philipp.Schiele@swisslife.de
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Projekt ,,Next Level PPM*

Eine Methode fur wirkungsvolle, agile Priorisierung in Projektportfolien

Ausgangssituation

Unternehmen aller Branchen befinden sich neben der digitalen auch in einer digitalen Transformation.
Digitalisierungsprojekte entscheiden sich in ihrer Charakteristik grundlegend von bekannten Vorgehensweisen, was
neue Anspriiche an die Steuerung von unternehmensweiten Portfolios angeht insbesondere an wirksame Priorisierung
von Projekten und Steuerung von Abhangigkeiten in agilen Settings. Ziel des Forschungsprojektes ist es mittels Action
Design Ansatz, eine Priorisierungs Methode zur Projektportfoliosteuerung zu entwickeln, die den Anspruch an Agilitat
und Wertorientierung auf Unternehmensebene erfullen kann. Teilnehmer der Studie profitieren einerseits durch den
tiefen Austausch im Netzwerkverbund und Einblicken in den aktuellen Stand der Forschung sowie durch die Methode
selbst..

Vorgehensmodell

Grundlagen

Eigenschaften Implementierung

/Evaluation

Test ,in field*;

Feedback und Controlling
auf Wirksamkeit anhand
von KPI; Prufung auf
Anforderungen zur
Weiterentwicklung

Modellierung

Iterativer
Modellierungsprozess;
Entwicklung eines
Prototypen der
Methode; Definition
KPI fir Wirksamkeit,

Analyse optimaler
Steuerungs-
mechanismen fir
Portfolios im agilen
Umfeld

Identifikation von aktuellen
Herausforderungen in der
Portfoliosteuerung und Ideen fur
Lésungsansatze

Ziel des praktisch ausgerichteten Forschungsprojektes ist die Entwicklung, Einfiihrung und Evaluation

einer Methode fiir wertorientierte Priorisierung im Projektportfoliomanagement in Zeiten von
Digitalisierung und dem Einsatz agiler Methoden.
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Eckdaten & Partner

= Projektstart: Q 12021

= Laufzeit: ca. 18 Monate

= Fokussierter Austausch von
Wissenschaft & Praxis

» Freiwillige & unverbindliche
Beteiligung,

= 2-3 Projektsitzungen im Jahr;
Unternehmen kdnnen u.a. auch als
Ausrichter auftreten

» RegelméaRige Workshops (online)

Die Entwicklung der Konzepte erfolgt in
Zusammenarbeit mit den
projektbegleitenden Partnern
~Competence Center for Business
Innovation Excellence (CC-BIE) und
Swiss Life Deutschland.

Kontakt:
Jan-Philipp.Schiele@swisslife.de
CCBIE.org

SwissLife
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