THINKERS TRIO

Unaufgeregt denkt besser

von
Frank Habermann
()22 overthefence.com.de




sUnser Gehirn ist nicht gut mit Daten.”

___Daniel Kahneman, Nobelpreistrager



So funktioniert unsere Wahrnehmung
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Wir denken
immer schnell ...

= Und nur manchmal

zusatzlich langsam.

Das Problem besteht darin,
dass schnelles Denken nur in
bestens bekanntem Umfeld
funktioniert; ansonsten fuhrt

es zu unerwunschten Effekten
(Wahrnehmungsverzerrungen).




THINKERS TRIO

Eine praktische Anwendung von
langsamem Denken



Wozu ist das nutzlich?

Wenn Schlusselpersonen in
Schlusselmomenten einander
,in der Sache” verstehen mussen.

FUr eine unaufgeregte
Informationsanalyse!




Allgemeine Agenda

Intro

Anfang

Erfragen & Erfassen
Arbeit am Thema

zB. Auftragsklarung /V\I tte

Visudlisieren & Verstehen

Ende

Uberdenken & Uberarbeiten
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(1) Erfragen und Erfassen (breite Information)

_'\_J

notiert das

Verstandene

beantwortet

die Fragen

\\ LEGENDE:

F = Fragender
A = Antwortender (Auftraggeber)
S- Schreibender (Projektleiter)

stellt offene
Fragen







(2) Perspektivwechsel (die anderen verstehen)

Ich habe

verstanden .
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(3) Gemeinsam liiberdenken (echtes Verstandnis)
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Thinkers Trio

Divergentes Perspektiv- Konvergentes
Denken wechsel Denken




Divergentes

Keine Vorwegnahme von Antworten (offene Fragen stellen)
Keine Abstimmung von Antworten (vielfaltige Informationen sammeln)
Keine Diskussion (schweigsames und aufmerksames Zuhoren)




Divergentes Perspektiv-
wechsel
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,Ich habe verstanden,...”

,Mir ist noch unklar,...”
,Ich mochte erganzen,...”




Divergentes Perspektiv- Konvergentes
wechsel
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Arbeitet, wie lhr es gewohnt seid ...
Schnell und effektiv!
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OVER THE FENCE

von
FRANK HABERMANN

und
KAREN SCHMIDT

Phase 1.
Divergentes Denken

Diesen Vortrag zum
Nachlesen ...

... Leitfaden flir Workshops
und noch viel mehr findest
Du in unserem neuesten Buch.




Fiihrungskraft-Werkstatt
fur langsames Denken

1,5 Tage

Fiir Menschen und Organisationen,
die das Denken agilisieren wollen.
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SERVICES TOOL]

praxiserprobt
& kostenfrei

Profitiere von ,,open-source” Wissen,
entwickelt und getestet in tausenden Projekten.

Project Canvas

Der Project Canvas ist ein visuelles Werkzeug fiir kundenorientiertes
Projektdesign. Es hilft allen Akteuren, ein gemeinsames Verstandnis des

Projekts zu erlangen. Mehr zum Project Canvas auf Wikipedia.
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