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Labor fur Prozess- &
Projektmanagement




Woher ich komme H- T H M

TECHNISCHE HOCHSCHULE MITTELHESSEN

¢ Leiter PPM Labor

¢ Einzel- & Multi-PM,
BPM, Digitale Transfor-
mation:

e Abschlussarbeiten,
Case Studies,
Kooperationen
sowie

e Konzepterstellung,
Beratung & Coaching

e Aktueller Schwerpunkt
Lean Project Mmgt.

e Drittgroflte HAW in
Deutschland mit aktuell
>18.000 Studierenden

e Wirtschaftsingenieur-
wesen

e ca. 1.800 Studierende
e Standort Friedberg
e Schwerpunkte

e Maschinenbau und
Elektrotechnik
e Immobilien- und
e Life-Cycle-
Management
e Bachelor- und Master-
Studiengang WI

e Mensch - Technik -
Wirtschaft

e Hauptstandorte in
Gie3en, Friedberg und
Wetzlar plus

Aulenstellen

e Griindung 1971 (seit
2011 THM) mit Wurzeln
zuriick bis 1838

e grundstandige,
konsekutive,
weiterbildende und
duale Studiengange

Die Hochschule
Der Mensch &

Der Fachbereich

e >20 Jahre Projekte,
Beratung, Management,
PMO
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Wieso braucht man Lean Project Management? 1 T H M
A AW AW AW LA AW LAw IELHNISEHE HOCHSCHELE HITTELHESSER

Was sind die Kernelemente des Lean Project Management
Ay LB LA L L A

Was ist das UPMF?
A A A A A Ay

Wie ist das UPMF aufgebaut?
A L L LA A A

Fiir wen ist das UPMF relevant?
A A A A A Ay

Wie kann das UPMF eingesetzt werden?
A LB A A L A A
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Nur 29% der IT-Projekte sind erfolgreich!
2% der erfolgreichen IT-Projekte sind Grol3projekte

— jedoch 62% Kleinprojekte.

Der Projektgegenstand spielt eine groRe Rolle
bei der Erfolgsquote.

~

Agile Vorgehensweisen sind ca. 3-mal so haufig
erfolgreich, wie das \Wasserfallvorgehen.




Die Dialektik des Projektmanagements ._ H- T H M

TECHNISCHE HOCHSCHULE MITTELHESSEN

plangetrieben? / iterativ-inkrementell?
Command & Control? Inspect & Adapt?
,klassisch” ,agil“

situativ-adapiv!
Effizient & Effektiv!
,Lean”

| o— vl

Bildquelle: www.arsmundi.de
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Eigene Darstellung

Lean PM spannt den Bogen ...

im Sinne eines modernen,
zielgerichteten und flexiblen
Projektmanagements!

L

plangetrieben

Elemente wie ...
e Prj.-Strukturplan
e Prj.-Ablaufplan

Lean Project Management

* Change Requests Unsicherheitsgrad

* Lasten-und = ———
Pflichtenheft gering

---------*

grof
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z.B.

11 @

Elemente wie ...
e Backlog
Kanban-Board
Iterationen
Scrum Master




EEN
Beispiel: Wieviel Planung benotigt ein Projekt? M H- T H M
®ny TECHNISCHE HOCHSCHULE MITTELHESSEN
0/78
= Planung erfordert einen adaquaten Detaillierungsgrad und Vorlauf:
Planung ist ...
makrot @ —————————————
notwendige Planung
c!] - J _______ _______________________
)
c
2 situative Planung
)
gb ___________________________________
% Uberplanung
= | AN N
sinnlose Planung
mikro ¢ A

= Zur Planung gehort die Projektplanung und die fachliche Konzeption.
= Das Beispiel ist aber auch auf das Requirements Engineering anwendbar.

Eigene Darstellung
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Verschwendungsarten und -bereiche in Projekten -

# | THM
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Verschwendung
E-Mail-Spam

z.B.

Bereich

Kommunikation

z.B. Uberbearbeitung

Planung & Uber-
Design bearbeitung
Dokumen-
Abldufe & tation &

Organi-

sation LEISAL Fehlwei B Unter-
_ arbeitung CTWSISUNE ’g‘ ewegung I:_% bearbeitung
Leistungs-
erstellung

Kommuni- \® Fehler i} Fehlallokation gy
& Lg
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. Verschwendun :== T H M
Bereiche von Verschwendung H-

| I TECHNISCHE HOCHSCHULE MITTELHESSEN

in PrOjekten Bereich Art

Uberbearbeitung

Planung &
Design
Dokumen-
Ablaufe & tation &

Organisation Datenver-
arbeitung

Leistungs-

erstellung

Kommuni- @

. Kompetenz
kation P

Eigene Darstellung
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. . Verschwendun SN . T H M
Arten von Verschwendung in Projekten mun

| I TECHNISCHE HOCHSCHULE MITTELHESSEN
Bereich Art

Warten bearbeitung

Unter-

Fehlweisung >EI< Bewegung bearbeitung

Fehler
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.?. Wert aus

Kunden-
sicht

definieren

Perfektion
anstreben

Vermeidung

.| Vﬁ. von Ver-

schwendung

Prinzip
einfiihren

Fluss-
Prinzip
umsetzen

strom
identi-
fizieren

© Prof. Dr. Claus Hisselmann
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Das zentrale
Paradigma und
die 5 Kernprinzipien
des Lean
Management

pictogramme: flaticon.de




Struktur der Lean-Elemente - T H M

TECHNISCHE HOCHSCHULE MITTELHESSEN

Paradigma

Werte

Gestaltungsprinzipien

Handlungsprinzipien

N

Praktiken

Methoden & Tools

Eigene Darstellung
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Wichtige Handlungsprinzipien des Lean (Project) Managements =z:: T H M

TECHNISCHE HOCHSCHULE MITTELHESSEN

| Teamgeist, 1 Visuelle Informationsvermittiung,
| > Zusammenarbeit , =

R =1 Fehler- und Problemdarstellung
O

-i-.; Eigenverantwortung &g
5@? Feedback, Lernen Q' Kleine Verbesserungsschritte
N 4 )

Probleme am Ort des Geschehens
analysieren

L Paradigma k
\Worte

Antizipative Problemlosung

)\ Sofortige Fehlerabstellung |
/ an der Wurzel , ken
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Die Anzahl der Methoden ist grof! H- T H M

TECHNISCHE HOCHSCHULE MITTELHESSEN

Iterationen/
Inkremente

Kanban/
Task-Board

Backlog/
Offene-
Punkte-Liste

Value Stream
Analysis

Engpass-
Orientierung

Time Boxing/
Taktung

Vermeidung
Multi-Tasking
IWiP-Limits

Minimum :
Viable °!ekt'
ypisierung

Product

Target Value
Design
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Anwendung der Lean-Prinzipien - T H M

TECHNISCHE HOCHSCHULE MITTELHESSEN

= |dentifikation und Definition der ...
Leistungs-

erstellungs- Flussobjekte? Leistungsziele?
prozesse?

Prozess-
kunden?

Voraus-
setzung

Wertbeitrags- Wertstrom-

Pullprinzip Perfektion

U U

Prinzip

orientierung orientierung

Nutzen

erreichen! vermeiden! erhohen! erreichen! erhohen!
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Projekt-Wertstrome

# | THM
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1. Um Verschwendung im Projekt zu identifizieren und Lean-Prinzipien anzuwenden,
muss man sich klar werden uber die Wertstrome im Projekt

2. Wert wird definiert aus der Sicht des (Prozess-)Kunden.

Projektmanagement-Prozesse PM-Wertstromebene

Prozess-
kunden

= Die Domane des Projekts impliziert die typischen Verschwendungsarten (PV-Ebene).
" Verschwendungsarten im Projektmanagement sind dagegen universell (PM-Ebene).

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES
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Eigene Darstellung




Umfrage H- T H M

TECHNISCHE HOCHSCHULE MITTELHESSEN

= Nach welchem Modell wird PM in lhrem Unternehmen durchgefuhrt?

9 &
5%‘ 5;5\

PM4/ICB4 (GPM/IPMA) PMBoK Guide (PMI)

0% 0%
DIN 69 900 oder ISO 21 500 Branchenspez. Ansatz (z.B. V-Modell XT)

) 29,
andere Ansatze (z.B. unternehmenssepz.)  Hybrider Ansatz (agil-klassisch) Multimodaler Ansatz (fallweise)
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p T I
G m TECHNISCHE HOCHSCHULE MITTELHESSEN

ICB/PM4

,Best of

= Das UPMF vereint die Elemente
der etablierten PM-Frameworks

= ... erganzt um Praktiken von

Das
Unified Project
Management
Framework, UPMF

= _..sowie

Projekt-
erfahrung
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# | THM

TECHNISCHE HOCHSCHULE MITTELHESSEN

;
, rozesse

PM-Disziplinen/-Domanen

Inhalte des UPMF

Zentraler Inhalt ist die
UPMF-Prozessmatrix

... In Kombination mit den
Teildomanen des PM
Erfolgsfaktoren ... sowie ergdnzende

organisatorische Elemente

Kompetenzen
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PM-Disziplinen des UPMF - T H M

TECHNISCHE HOCHSCHULE MITTELHESSEN

///‘Arih‘\‘\\\\‘

| |

\ 6’5?,.?// PM-Prozessgruppen
=

Initiierung &
Vorbereitung

(ol ol o)
||

Auftrag & Business Case

Auftraggeber & Stakeholder

Chancen & Risiken

2

Inhaltliche Breite & Tiefe

o |@ B U

Arbeits- & Organisationsstruktur

Prozesse & Projektablauf

PM-Disziplinen
PM-Doménen

Team & Kommunikation
Anforderungen & Qualitat
Beschaffungen & Ressourcen

Wissen & Konfiguration

C
C
L.

oo L ® & &8

Eigene Darstellung
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Die UPMF-Matrix

# | THM
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= 68 Prozesse teilen sich auf 10 PM-Domanen in 5 Prozessgruppen auf.

Unified Project
Management Framework

V=

= .,
all TLANAE o5

Auftrag &

' Der Prozess Pro;ektauftrag entwickeln [1.1.3] befasst SICh mit de
Business Casé

stellung des Projektauftrags im Sinne eines Projektantrags.

durchfUhrung definiert, ein Projektldsungsansatz ausgewahlt,
Chancen & Budgetbedarf identifiziert und der Auftraggeber festgelegt:

Risiken e Projektziele konkretisieren e Budgetbedarf identifizieren
e Projektinhalte abgrenzen
e Erfolgskriterien definieren
e Projektlbsungsansatz

auswéhlen

PN N W N S P L SN e NP T T W AWV LY SV W

» Projektauftrag erstellen

Inhaltliche Breite & (Projektantrag)

Arbeits- &

. .- Organisationsstruktur gestalten
Organisationsstruktur 8 8

[2.5.2]

Arbeitsschritte: Im Projektauftrag werden die Projektziele konkreti-
siert, die Projektinhalte abgegrenzt, Erfolgskriterien fur die Projekt-

e Auftraggeberschaft festlegen

P ARV AT AWV VSO W eV A Y A T AT eV a

Projektvorgehen

Uberwachung &
Steuerung

<
Business Case fortschreiben [4.1.1] I:g;

s

Lo bewerten [4.1.2] <

7

Kurzbeschrei bu NG rage (Change fecuest) {
Aktivitaten sen erteilen [4.1.4] ?
— -

2 Auftraggeber involvieren [4.2.1] Vertra ge{'

h3

Stakeholder managen [4.2.2] Projektali}

Projekterg

der Vertrage managen [4.2.3]

Uberleitef

Risikoentwicklung Uberwachen [4.3.1]

Risikomalinahmen durchfihren
[4.3.2]

Scope validieren [4.4.1]

AW \,‘A\\./\-/\«\-M-"\f,\\f'“\f‘\ “/“J\\/\-*A'\\

Projektstruktur aktualisieren [4.5.1] Liefero bj

“sziplinen

3

pravogischonPrsiehtat 175 d~Finisr

§

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

L Prrieh M\Wla'ﬂ/\rwufv‘“?,f'ﬂ/\/‘L.EF“’*mQD"tfvew‘?hwdvﬂﬂ. >r s

e A AL M A A AL S A AN \&\

Arbewketbearbeltung steuern

Y T

%;.

A B
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PM-Wertstromanalyse anhand UPMF H- T H M

TECHNISCHE HOCHSCHULE MITTELHESSEN

Projekt-
 Schritt 1: Vorgehen Prozessgrunpen
PM-Disziplinen Initilerung & Ausplanung Uberwachung "\ Uberleitung &

& Operatio- Ausfiihrung

Vorbereitung nalisierung

Management von ... & Steuerung Abschluss

Auftrag & Business Case

Suche nach Verschwendung
der typischen Arten ...

Auftraggeber & Stakeholder

Chancen & Risiken

Inhaltliche Breite & Tiefe

Arbeits- & Organisationsstruktur
Prozesse & Projektablauf

Team & Kommunikation

PM-Domanen

Anforderungen & Qualitat
Beschaffungen & Ressourcen

Wissen & Konfiguration

Eigene Darstellung
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Schritt 2: Losungen entwickeln :E; T H M

TECHNISCHE HOCHSCHULE MITTELHESSEN

Wert aus
Kunden-
sicht
definieren

Teamgeist, W Visuelle Informationsvermittlung, Fehler-
Zusammenarbeit

und Problemdarstellung

&g Antizipative Probleml6sung Pri nzipien Wert-

Perfektion e
anstreben identi-
Vermeidung fizieren

.[ 'ﬁ. von Ver-

schwendung

Probleme am Ort des Geschehens

analysieren A

Prinzip Prinzip
einfiihren umsetzen (

= Sofortige Fehlerabstellung
[@ an der Wurzel

PM-Disziplinen Initiierung & CAIERIENIE Uberwachung '\ Uberleitung &

& Operatio- Ausfiihrung

A & Steuerung Abschluss
nalisierung

Vorbereitung

Management von ...

Auftrag & Business Case

Auftraggeber & Stakeholder

Kanban/ Iterationen/ Review/
Task-Board Inkremente Retro

Engpass- falue Stream

Orientierung 1 A u Sgewé h Ite Analysis
e Praktiken wl|

IWiP-Limits Agilometer

Chancen & Risiken

Inhaltliche Breite & Tiefe

Arbeits- & Organisationsstruktur

Prozesse & Projektablauf

Team & Kommunikation

PM-Domanen

Anforderungen & Qualitat

Beschaffungen & Ressourcen

Minimum .

- Projekt- .
Viable Y g Rolling Wave
Product PPSe ‘

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES r. Claus Hisselmann

Wissen & Konfiguration

Eigene Darstellung




Adaption des PM-Systems

PM-Disziplinen
Management von ...
Auftrag & Business Case
Auftraggeber & Stakeholder

Chancen & Risiken

c

Q Inhaltliche Breite & Tiefe

c

E_ Arbeits- & Organisationsstruktur
5‘, Prozesse & Projektablauf

QI Team & Kommunikation

= Ant ”

0 nforderungen & Qualitat

Beschaffungen & Ressourcen

Wissen & Konfiguration

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Initiierung &
Vorbereitung

# | THM

TECHNISCHE HOCHSCHULE MITTELHESSEN

Projekt-
Vorgehen Prozessgrunpen

Ausplanung

& Operatio- Uberwachung Uberleitung &

& Steuerung Abschluss

nalisierung

Adaption
(Anpassung)

* In erster Linie Weglassen von
nicht notwendigen PM-Elementen
(Vermeidung von Verschwendung)

* Besondere Betonung und
Augenmerk auf ausgewahlte PM-
Elemente (Wertorientierung)

* Selektion z.B. des richtigen
Vorgehensmodell (sequenziell,
inkrementell etc.) (Adaquatheit)

* Besonderheiten des Projektes,
z.B. bzgl. der Dokumentation,
gesetzlicher Grundlagen etc.

© Prof. Dr. Claus Hiisselmann

Eigene Darstellung



Fur wen ist das UPMF relevant? -+1- T H M

TECHNISCHE HOCHSCHULE MITTELHESSEN

Dienstistu ng

EinfUhrung eines neutralen PM-Systems Umsetzung des Lean PM-Ansatzes
Erhohung des PM-Reifegrads Gestaltung eines hybriden PM-Systems

Praxis-Framework fur Neu-Projektleiter Projektmanagement-Lehre

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES © Prof. Dr. Claus Hisselmann



Das Lean PM-Big Picture H- T H M

TECHNISCHE HOCHSCHULE MITTELHESSEN

- PM-Ansatz -

Lean Project Management /1

- Ordnungsrahmen - - Prinzipien & Praktiken -
v’ Prozessorientierung
v’ Produktorientierung Unified PM Adaption Lean
v’ Kundenorientierung Framework Management
v Nutzenorientierung
v’ Flexibilitat i
¥ Planung =
v Kompetenzen & Prakiken
Verhalten
V..
— Kontext - RS
v Unternehmenskultur Kontext & . PM-Prozesse & |

v Business Kriterien | -Praktiken f
v’ Fahigkeiten

v’ Projektanforderungen

— Durchfuhrung - Ziele
S —— Projekterfol
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Fazit = THM

TECHNISCHE HOCHSCHULE MITTELHESSEN

Folgender Nutzen kann mit dem Lean PM und dem UPMF verknupft werden:

@
‘, \. Gundlegende Gestaltung des Projektmanagements moderner Pragung
-
® - -
.6 Ordnungsrahmen zur systematischen Anwendung von Lean-Werten und -Praktiken
b

,.\ Integration aller relevanter Aspekte, zum Beispiel Prozessorientierung, adaptive
C W 1 Elemente, PM-Teildomanen, Business-Orientierung, etc.

,.\ Ubergeordneter Leitfaden und ,Werkzeugkoffer” zur Operationalisierung eines
hybriden Projektmanagements

o_0
,.\ Universell einsetzbar und verfugbar — ein Framework fur alle Projekte im
C W 1 Unternehmen

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES © Prof. Dr. Claus Hisselmann Seite 39
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d proiect
ent Framework

Das Unlfle
Managem

Wissenschaﬁ & Praxis

Anregungen? Fﬁ‘ﬂack? Kritik? ﬁ N 'A

PPM

Labor fir Prozess- &

Projektmanagement
. VY :
l @ . kontakt@lean-projectmanagement.de :;.;, https://www.process-and-project.net
»

Process and Project
@ https://www.lean-projectmanagement.de

o_0® LeanPM

XING’ www.xing.com/profile/Claus_Huesselmann
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Weiterfuhrende Infos bei Interesse: -5

THM
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Buch ,Das Unified Project Management Framework®, BoD, 2020:

https://www.bod.de/buchshop/das-unified-project-management-framework-claus-huesselmann-9783751905299

Working Papers des FB Wirtschaftsingenieurwesen der THM zum Thema Lean PM u.a.:
http://digdok.bib.thm.de/schriftenreihen_ebene2.php?sr_id=3&la=de

Blog ,Impulse zum Lean PM":
https://www.process-and-project.net/lean-pm/impulse-zum-lean-pm/

Webseite zum Lean PM:

www.lean-projectmanagement.de Process and Pr 0]&1:"
weitere Beifrage — pROJEKTMANAGEMENT " gerne vormerken: A
zum Lean PM beil/in: AKTUELL Buch zum Lean PM SCHAFFER

(erscheint 2021) ~ POESCHEL

] oumoum
l !Z—onlme.de
MASCHINENMARKT
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